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konsalting * edukacija ¢ it sistemi « odrzavanje

CENOVNIK ODRZAVANJA HARDVERA

Odrzavanje hardvera je usluga koja ukljucuje:

e dolazak na lice mesta istog dana

e bekap (¢uvanje) podataka u sluc¢ajevima kada je primenljivo
e transport do servisa

e dijagnostika kvara

o predloZena zamena neispravnih komponenti

e popravka ili zamena

e transport nazad do Vase lokacije

e montaza i pustanje u rad

Cene odrzavanja hardvera (date su za mesecnu pretplatu):

Tip hardvera: Cena u EUR

racunar (desktop ili laptop) 5 € po komadu
serverski racunar 20 € po komadu
mreZna oprema (nekonfigurabilna) 20 € za svu opremu

Ugovor o odrzavanju se sklapa na 12 meseci. Dodatni racunari, serveri i oprema se mogu dodavati
u ugovor u toku njegovog vazenja. Svi dodatni zahtevi se posebno naplaéuju.

Porez nije ukljucen u cenu i snosi ga korisnik.

U slucaju promena uslova poslovanja, Instruction set zadrZava pravo promene cena.
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